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VIELE INFORMATIONEN  
GIBT‘S AUCH AUF: /NOKliniken

PATIENTENSERVICE: 
WIR SIND FÜR SIE DA

GENUSS UND PFLEGE

Sollten Sie weitere Fragen haben: Unser Team vom 
Patientenservice steht Ihnen telefonisch kostenfrei 
unter 06281 29-5213 zur Verfügung. 

Neckar-Odenwald-Kliniken gGmbH 
Dr.-Konrad-Adenauer-Str. 37 · 74722 Buchen · 06281 29-0

Patienten- 
information

Damit Sie sich Wichtigerem widmen können, 
kümmert sich unser Team des Patientenservice um 
Ihr Wohlbefinden und übernimmt alle Service
tätigkeiten auf der Station.

Die Serviceassistentinnen stellen sich zu Beginn 
Ihres Aufenthaltes persönlich bei Ihnen vor und 
stehen für Ihre Fragen zur Verfügung. Sie besu-
chen sie regelmäßig, um sich nach Ihren individu-
ellen Wünschen zu erkundigen und um möglich zu 
machen, was möglich gemacht werden kann. 

Damit Sie bald wieder gesund werden!

Hier wird Genuss großgeschrieben!

	� Als Wahlleistungspatient erhalten Sie ein 
besonderes Angebot an Wahl- und Zusatzver
pflegung. Die Getränke, Zwischenmahl- 
zeiten- und Speisenauswahl entnehmen Sie  
bitte der separaten Komfortspeisekarte für 
Wahlleistungspatienten.

	� Ihre individuellen Essenswünsche werden  
bei Aufnahme und während Ihre Krankenhaus-
aufenthalts von unseren Mitarbeitenden der 
Küche erfragt.

Ihr Bad im Wahlleistungszimmer

	� In jedem Wahlleistungszimmer befindet sich ein 
großzügiges Bad mit Dusche und WC. 

	� Fön, Bademantel, Hygieneartikel und Handtücher 
liegen bereit – auf Wunsch täglicher Wechsel.

Die Lounge –   
unser großzügiger Aufenthaltsbereich

	� Im zentralen Aufenthaltsbereich mit ange-
schlossenem, großzügigem Balkon sollen Sie 
und Ihre Gäste sich wohl fühlen. Sie ist als Ort 
der Begegnung und Kommunikation mit  
bequemen Sitzmöbeln eingerichtet.

	� Die Lounge steht Ihnen und Ihrem Besuch  
rund um die Uhr zur Verfügung.

	� Dort finden Sie auch einen exklusiven Kaffee
vollautomaten, um jederzeit verschiedene 
Kaffee- oder Teespezialitäten zubereiten zu 
können.

Erfahren Sie mehr auf  
unserer Internetseite!

UNSERE WAHL- 
LEISTUNGSSTATION –  
FÜR IHR  
WOHLBEFINDEN!

STATION A11

WOHNORT- 
NAH &  

KOMPETENT: 
UNSERE  

KLINIKEN!

Wir wünschen Ihnen von Herzen 

einen angenehmen Aufenthalt und 

eine baldige Genesung!



Herzlich Willkommen!

Wir freuen uns sehr, Sie auf der Wahlleistungsstation 
der Neckar-Odenwald-Kliniken gGmbH am Standort 
Buchen begrüßen zu dürfen

Unsere beiden Standort in Buchen und Mosbach sind 
Krankenhäuser der Regelversorgung. 

Hier in Buchen bieten unsere Mitarbeitenden ein 
breites Spektrum moderner medizinischer Leistungen 
auf hohem Niveau: 

Eine Übersicht unserer Fachabteilungen:

	  Innere Medizin

	  Allgemein-, Viszeral- und Gefäßchirurgie

	  �Orthopädie und Unfallchirurgie  
mit Wirbelsäulenchirurgie

	  Anästhesiologie und Intensivmedizin

	  �Gynäkologie und Geburtshilfe

Um Ihnen den Aufenthalt in unserem Haus so 
angenehm wie möglich zu gestalten, haben wir 
für Sie unsere Wahlleistungsstation eingerichtet. 
Sie befindet sich im unteren Stockwerk des neuen 
Bettentraktes mit eigener Terrasse und bietet ein 
Höchstmaß an Ambiente und Service.

Sofern die Aufnahmeformalitäten nicht schon vorab 
erledigt wurden, erfolgt die administrative Auf-
nahme auf Ihrem Zimmer. Wege und Wartezeiten 
ersparen wir Ihnen auf diesem Weg.

Am Tag Ihrer Ankunft erwartet sie ein kleiner 
Obstteller, der auf Wunsch immer wieder aufgefüllt 
wird. Unsere Serviceassistentinnen zeigen Ihnen die 
Zimmerausstattung und erklären die verschiedenen 
Funktionen der Einrichtung. Auf Wunsch überneh-
men sie das Einräumen Ihrer persönlichen Gegen-
stände und stehen natürlich auch für kleine Erledi-
gungen zur Verfügung.

Medizinische Informationen zum Aufenthalt, zu 
geplanten Untersuchungen und weiteren Diagnos-
tikabläufen erhalten Sie von Ihrem zuständigen Arzt 
und der Pflegekraft in Ihrem Bereich. 

Fragen Sie nach!

IHR WOHLBEFINDEN  
IST UNSER ANLIEGEN

AUFNAHME  
AUF DEM ZIMMER

Die großzügigen und komfortablen Ein- und Zwei-
bettzimmer unserer Wahlleistungsstation sind 
hochwertig ausgestattet.

Die Zimmer befinden sich in bevorzugter, ruhiger 
Lage und bieten folgenden Komfort:

	  Elektrisch höhenverstellbares Komfortbett

	  �Hochwertige Zimmerausstattung mit Sitzecke, 
teilweise mit Schreibtisch

	  Safe und Kühlschrank bzw. Minibar

	  steuerbare Rollos 

	  Kostenlose Nutzung des TV

	  Telefonnutzung ohne Grundgebühr

	  �Bettwäschewechsel jeden zweiten Tag  
(bei Bedarf öfter)

	  Tageszeitung

	  WLAN auf Station

Die mit Blick zum Garten ausgerichtete Terrasse 
ist mit Sitzgelegenheiten ausgestattet.

SICH WOHLFÜHLEN UND  
GESUND WERDEN

DIE ZIMMERAUSSTATTUNG: 
EDEL UND MODERN

Ein Krankenhausaufenthalt ist immer ein Einschnitt, 
der oft mit Unsicherheit und Angst verbunden ist. 
Umso wichtiger ist es uns, dass Sie auf unserer 
Wahlleistungsstation eine wohltuende Atmosphäre 
vorfinden.

Wir möchten Ihre baldige Genesung unterstützen: 
durch eine auf Ihr Krankheitsbild individuell ausge-
richtete medizinische und pflegerische Betreuung 
auf höchstem Niveau und eine zusätzliche Betreu-
ung durch unsere Serviceassistentinnen, die sich 
um Ihre Alltagsbedürfnisse kümmern.

Ihre persönliche Betreuung  
ist unser Anspruch. 


